
 

State	Data	Center	
Cost	Allocation	Plan		
Fiscal	Year	2020 

	

	
 

The Cost Allo atio  Pla  is the State of Missou i’s i itiati e to 
de elop a  ost‐ ased  ethod to esta lish  illi g  ates fo  
I fo atio  Te h olog  se i es a d p odu ts.  The Cost 
Allo atio  Pla   o ks to e su e State of Missou i IT se i es a e 
p o ided i  a  ost effe ti e  a e . 
 
 
 
 
 



 

TABLE of CONTENTS 

INTRODUCTION, METHODOLOGY AND EXPLANATION OF TERMS ............................................................................. 3 

BUDGET SUMMARY/BUDGET DETAILS ..................................................................................................................... 5 

BILLING RATES 

CATEGORY 1: LINES/FEET PRINTED ................................................................................................................................................ 10 

CATEGORY 2: CPU SERVICE UNITS ................................................................................................................................................ 11 

CATEGORY 3: CICS TRANSACTIONS ............................................................................................................................................... 13 

CATEGORY 5: ZOS ENTERPRISE DATA BACKUP/GIGABYTE DAY ............................................................................................................. 14 

CATEGORY 7.1 & 7.2: AD & EXCHANGE ....................................................................................................................................... 15 

CATEGORY 8: ZOS DATA STORAGE GIGABYTE/DAY .......................................................................................................................... 17 

CATEGORY 10: ZOS IDMS RUN UNITS ...................................................................................................................................... 18 

CATEGORY 11: ZOS DB2 SERVICE UNITS ....................................................................................................................................... 19 

CATEGORY 15: VM ................................................................................................................................................................. 20 

CATEGORY 16: SAN ................................................................................................................................................................ 21 

CATEGORY 19: DISTSYS BACKUP‐RECOVERY ................................................................................................................................... 22 

CATEGORY 20: INDIRECT ........................................................................................................................................................... 23 

CATEGORY 21: WEBSPHERE ......................................................................................................................................................... 24 

CATEGORY 23: SQL ................................................................................................................................................................ 25 

CATEGORY 26: REMOTE SERVER SUPPORT ..................................................................................................................................... 26 

CATEGORY 27: VDI ................................................................................................................................................................. 27 

CATEGORY 28: SFTP ....................................................................................................................................................................... 28 

CATEGORY 29: SHAREPOINT ........................................................................................................................................................ 29 

CATEGORY 33: SSRS ............................................................................................................................................................... 30 

CATEGORY 34: JIRA ................................................................................................................................................................ 31 

CATEGORY 42: ONBASE .............................................................................................................................................................. 32 

CATEGORY 43: WEB UTILITY ............................................................................................................................................................ 33 

CATEGORY 44: MYSQL ........................................................................................................................................................... 34 

CATEGORY 45: WEB HOSTING .............................................................................................................................................. 35 

CATEGORY 45: NOC ............................................................................................................................................................... 36 

CATEGORY 47: TABLEAU .............................................................................................................................................................. 37 

CATEGORY 48: DB2LUW ........................................................................................................................................................ 38 

CATEGORY 49: BOX ............................................................................................................................................................ 39 

FIVE YEAR RATE SUMMARY .................................................................................................................................... 40 

AGENCY COMPARISON ..................................................................................................................................... 41‐45 



 

I trodu tio  
 
The State Data Ce te ’s Cost Allo atio  Pla   as de eloped to esta lish a  ost‐ ased  e o e   ethod fo  the 
State’s I fo atio  Te h olog  Se i es. The  e efits of the CAP a e t ofold. Fi st, the CAP allo s fo  a full‐ ost 
e o e  p o ess of SDC se i es. Both, di e t a d i di e t  osts, a e i luded i  the full‐ ost  e o e  to 
i i ize  u de  o  o e   e o e  of the SDC’s total  udgeted  osts. Se o dl , ea h  usto e  is t eated i  a  

e uita le  a e ,  ased o  the  esou es used   that  usto e . 
 
This do u e t  ill p o ide the  ethodolog  used fo  dete i i g the  ates  illed, a  e pla atio  of te s used, 
su a ized a ti ipated pe so el e pe ses, ite ized esti ated e pe ditu es fo  the SDC, a su a ized list of 
the  osts pe  se i e  ith the  ate  al ulatio , a  esti ated  illi g  ased o  utilizatio  pe   usto e , a d a  ate 
o pa iso  of the  u e t  ea  a d the p e edi g fou   ea s. 

 

Methodolog  
 
To de elop the CAP, the follo i g  o po e ts  e e a al zed to esta lish the fi al SDC CAP  ates. 
 

 Deter i atio  of the Rate Categor  for Servi es Provided: All se i es p o ided to the  usto e    
the  SDC a e ide tified a d app o ed   the Chief I fo atio  Offi e   CIO . 

 U its of Servi e: The u it of se i e used to  easu e the  olu e of the se i e p o ided   ea h CAP 
ite   is esta lished  ased o  th ee  ite ia. 

o The  elatio ship to the fu tio  pe fo ed 
o The  easu a ilit  
o The  o t olla ilit    the  usto e  

 Co pilatio  of the Esti ated Utilizatio    Custo er: Fo  ea h CAP ite , the utilizatio     usto e  
is  o piled a d totaled to de elop the  asis fo  the  illi g  ate  o putatio . 

 Ide tif  the T pe of Cost: The e a e t o t pes of  osts ide tified i  the CAP, allo ated di e t a d 
allo ated  i di e t  osts. Allo ated di e t  osts a e asso iated  ith pe so el a d e uip e t  osts that 
a                 e di e tl  ide tified  ased o  the t pe of se i e. Allo ated i di e t  osts a e  elated to 
suppo t  osts       fo  se i es p o ided   the SDC a d  a ot  e ide tified   a spe ifi  t pe of se i e. 

 Deter i e the Allo ated Dire t Cost:  Allo ated di e t  osts a e those  osts  udgeted fo  pe so el, 
e uip e t o  othe  e pe ses that  a   e di e tl  ide tified  ith p o idi g a spe ifi  se i e. These 
osts  a e a u ulated to dete i e the total allo ated di e t  osts asso iated  ith ea h t pe of 
se i e  p o ided. 

 Deter i e the Allo ated I dire t Cost: Allo ated i di e t  osts a e those  osts  udgeted that a e  ot 
asso iated  ith a spe ifi  se i e. These  osts a e a u ulated to dete i e the total allo ated 
i di e t  osts a d p o ated a oss ea h t pe of se i e p o ided. 

 Su arizatio  of the Total Costs   Servi e: The su a ized total  ost   se i e is dete i ed 
  addi g  oth di e t a d i di e t allo ated  osts  ith jo   osts. 

 Cal ulated Rate per U it of Servi e: The  ate pe  u it of se i e is  al ulated   di idi g the total 
a ual  ost   the total esti ated a ual utilizatio . 
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E pla atio  of Ter s 
 
 Allo ated Dire t: The pe so el se i es, e uip e t a d othe  e pe ses di e tl  ide tified  ith p o idi g a 

se i e. 
 Allo ated I dire t: The pe so el se i es, e uip e t a d othe  e pe ses i di e tl  ide tified  ith 

p o idi g a  se i e. 
 CPU Priorit  Adjust e t: CPU P io it  Adjust e ts a e  ased o  the  at h jo  p io it   lass defi ed   the 

usto e  a d the ti e of da  fo  TSO usage. Lo  p io it  jo s a e  illed at   pe e t of the  o al CPU 
ate. Lo   p io it  jo s a e p o essed du i g the se o d a d thi d shifts. Class O e jo s a e  illed at   
pe e t of the  o al  CPU  ate. These jo s a e p o essed du i g  eeke ds a d holida s. TSO, CPU, a d 
FOCUS CPU usage du i g  o ‐p i e hou s  p  to  a  a d a e  illed at   pe e t of the  o al CPU 
ate.  
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FY  CAP FY  CAP
Pe so al Se i es , , , ,                  
E plo ee Be efits , , , ,                  
E pe se a d E uip e t , , , ,
Total Budgeted Costs , , , ,

Nu e Des iptio FY  CAP FY  CAP
  Pe so al Se i es , , , ,                  
  F i ge Be efits , , , ,                  

Total Pe so al Se i es a d F i ge Be efits , , , ,

Ha d a e Lease
CPU , ,                     
DASD ,
DASD G o th , ,                     
Dedupli atio /Repli atio  HW Lease , ,                     
Disaste  Re o e  CPU  Sp i gfield Site , ,                     
SAN DASD , ,                     
VM Ha d a e Lease/Pu hase , ,                     
DR P i t Se i es ,                     

Total Ha d a e Lease , , , ,                  

Ha d a e Mai te a e
DASD  ai te a e , ,                       
Data Do ai  Se e  a d Sto age Mai te a e , ,                     
DistS s Ba kup Ad i  Se e s Mai t  TSM Wi , ,                       
E te al Coupli g Fa ilit , ,                       
P i t Bu ste /T i e /Sta ke , ,                     
P i t Usage , ,                     
P i te ‐I pa t , ,                         
P i te ‐Lase , ,                       
Re ote Se e  Mai te a e , ,                         
SAN Se e  a d Sto age Mai te a e , ,                     
GTX Qualifie  Mai te a e , ,                         
z/OS Vi tual Tape , ,                       
VM Se e  a d Sto age Mai te a e , ,                       
Batte ies/UPS Mai te a e , ,                       
Ge e ato  Mai te a e , ,                         
VDI Se e  Mai te a e , ,                       
VDI Sto age Mai te a e , ,                       
DistS s SVC Ha d a e Mai t , ,                       
QCX E  MICR Ve ifie   ,                         

Total Ha d a e Mai te a e , , , ,                  

Soft a e Lease
Softek TDMF Repli ato  fo  zOS , ,                       
BMC Mai ie , ,                     
CICS T a sa tio  Gate a , ,                       
CICS/TS V , ,                     
COBOL fo  MVS , ,                     
Ma ki e  Soft a e , ,                         
AFP Tool o   Toolkit , ,                         
DSF/DSS/HSM , ,                     
I te a ti e Output Fa ilit   IOF , ,                         
We Sphe e MQ fo  Z/OS , ,                     
OGL , ,                         
OS/ , , , ,                  
Page P i t Fo at Aid/  V     PPFA , ,                         

State Data Ce te
Budget Su a

Budget Details
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E te p ise PL/  Alte ate Fu tio , ,                     
PSF , ,                       
SDF II , ,                       
DB  fo  Z/OS V , ,                     
Mi osoft Se e  Ope ati g S ste  Su s . , ,                         
UDB ‐ DB  Utilities Suite , ,                       
S a te  E dPoi t P ote tio  Su s . ‐ RSS , ,                         
A ti i us fo  E ha ge , ,                     
V a e  Cloud E te p ise Suite , ,                     
SiteS a , ,                         
La s eepe                              
Ki i S slog ,                              
Mi osoft S ste  Ce te  Suite   ,                         
Sola i ds NPM , ,                         
Sola i ds SAM , ,                         
Sola i ds NTA , ,                         
O io  Polli g E gi es , ,                       
O io  We  Se e                              
IBM SKLM e ptio  li e ses , ,                         
Splu k Loggi g , ,                     
EMC Soft a e ELA , ,                     
Sola i ds WPM , ,                         
E ha ed ACIF ,                         

Total Soft a e Lease , , , ,

Soft a e Mai te a e
A ele  Co t olPoi t ‐ Sha ePoi t I te al , ,                       
CA I te est W/XA‐ESA‐Bat h , ,                       
CA I te est W/XA‐ESA‐CICS , ,                       
CA Li a ia , ,                     
CA Resta t/Re o e   CA , ,                       
CA S heduli g Pa kage  CA , ,                     
CA TMS  CA , ,                       
CA UNIPAK , , , ,                  
O ega o  fo  CICS , ,                       
CL/Supe sessio  fo  z/OS , ,                       
IBM Ti oli O ega o  XE DB  V , ,                     
IBM Ti oli O ega o  XE z/OS V , ,                     
DB  Co e t , ,                     
SEA JCL Plus , ,                       
Do u e t Ma age e t S ste s  MOBIUS , ,                     
Du p aste  MVS , ,                     
G oup   Soft a e Zip+ , ,                       
S a te  E dPoi t P ote tio  Su s . ,
Red Hat E te p ise\Net o k Satellite Mai t , ,                       
Ti oli WAS\ND , ,                     
I s  MVS , ,                     
Ti  To , ,                         
S a te  E dPoi t P ote tio  Su s . ‐ VM , ,                       
Co e t:Di e t , ,                       
Me ill Co sulta ts MXG , ,                         
MVS Qui k Refe e e , ,                       
DistS s SSL Ce tifi ates , ,                         
Mo eIT Soft a e Mai t , ,                       
Plati u  DB  Tools , ,                     
Mi oSoft Tea  Fou datio  Soft a e Su s iptio ,
SAS Base , , .               
SAS/STAT , , .                  
SAS/ACCESS , , .                  
Ro ket Soft a e , , .                  
SAS/ETS , , .                  
SA Li e ses fo  SQL , , .               
SI SYNC/SORT , , .                  
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S Re o e  soft a e , , .                    
SPC S ste s Co ol RW P e o pile , , .                    
Dist i uted P i t Soft a e Mai te a e , , .                  
DistS s Bis o  Soft a e Mai te a e ,
DistS s SSRS Soft a e Mai te a e , , .                  
Ti oli Sto age Ma age e t , , .               
Va gua d Ad i ist atio , ,                       
Load Bala e  Mai te a e   ,                     
SQL , ,                     
VMWa e Soft a e Mai te a e , ,                     
Mi osoft VDA Li e si g  Soft a e Su s iptio , ,                     
Catalog Re o e  Soft a e ‐ zOS E te p ise Data Ba kup , ,                         
SDI TN  E ulatio , ,                       
DB  Mai te a e , ,                     
Soft a e ‐  Mai te a e Re e als AD , ,                     
SAN Soft a e , ,                     
V a ge  Soft a e Mai te a e , ,                       
Soft a e ‐Mai te a e Re e als ‐Sha eGate ,                         
Soft a e ‐  Mai te a e Re e als Sha ePoi t , ,                         
JIRA Soft a e Mai te a e plus plugi , ,                       
Soli a , ,                       
uDeplo  soft a e Mai te a e , ,                       
Ro ket soft a e Fast Audit & Catalog audit , ,                       
ITSM Tool Mai te a e , ,                     
Offi e    P oPlus , ,                     
Tidal Li e se  , ,                       
Maste  Tidal Li e se  Sta dalo e P odu tio , ‐                              
E te p ise O Base Li e ses , ,                     
AppVie X Soft a e Mai te a e , ,                       

M E ptio  Mai te a e , ,                         
M Udeplo  Test Li e se Pu hase , ‐                              
M Ta leau   P od ‐ E ptio  Li e se ‐ Esti ate , ,                         
M Ta leau Desktop Mai te a e Re e al                              
M WAS E ptio  ‐ Gua diu ,                       
M SSRS E ptio ‐ Gua diu ,                              
M DistS s SSL Ce tifi ates AD ,                         

Total Soft a e Mai te a e , , , ,                  

Ha d a e Pu hase
Dedupli atio /Repli atio  Pu hase ‐ DistS s Ba kup‐Re o e , ,                     
Desktop Co pute  E uip e t , ‐                              
Se e s ‐ AD , ,                       
VM Ha d a e Pu hase , ,                     
VDI E d‐Poi t De i e , ,                     
VDI Se e  a d Upg ades , ,                     
VDI Sto age a d Upg ades , ,                     
DistS s SAN Ha d a e Upg ade , ,                     
z/OS I foP i t Ha d a e Pu hase , ,                     
E ha ge G o th , ,                       
E te p ise Vault G o th , ,                       
NOC ‐ Desktop Co pute  E uip e t , ,                         
zOS Data Ba kup Pu hse , ,                     
F  applia e ,
Se u it  Re ie  Audit , ,                       
Plesk Li e se Pu hase , ,                         
Bo  soft a e su s iptio , ,                       
S a e  fo  O Base ,                       

Total Ha d a e Pu hase , , , ,                  

Soft a e Pu hase
E te p ise Li e se fo  SQL  Ne , ‐                              
TSM Soft a e Pu hase   , .                  
VM Soft a e Pu hase , , .               
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V a ge  Li e se E ha e e t , , .                  
VMWa e Vie  Li e si g , , .               
Mi osoft S ste  Ce te  Suite , , .                  
Foglight li e se pu hase/ ai te a e , , .                  
Ne  E te p ise Modules , , .                  
Loggi g Soft a e ‐ Splu k ,
Mo ito i g a d T a ki g Soft a e ,
E ha ge Se e  Li e se Pu hase   , .                  
E te p ise Vault Re e al , , .               
*P oofpoi t Mail Rela  Soft a e  % of total  ost , , .               
Quad ote h Flightde k PST soft a e , , .                  
SQL Soft a e , , .               
M SQL Soft a e , , .                  
Ta leau Li e se , , .                  
Additio al   Clie t li e ses , , .                  
Li e se ,  
uDeplo  additio al Age ts , , .                  
AppVie X additio al li e ses   .                       
AD/EXCHANGE Quest MA ,
Ra e Te ti g , ,                       
ILMT ,                         
Soft a e Deli e  Tool ,                     

Total Soft a e Pu hase , , , ,                  

E pe da le Supplies
Pape , ,                     
P i te  Supplies , ,                     

Total E pe da le Supplies , ,                     

Ge e al Suppo t E pe se
Co sulti g Se i e , ,                     
IBM Se e  Suppo t Li e ,
I te et E pe ses , ,                       
Offi e Supplies, E uip e t a d Mai te a e , ,                       
Page s & Cell Pho es , ,                       
Ele t i al Dist i utio , Mai te a e , ,                       
Postage/I te  Age  Mail Deli e , ,                         
Ra ks, Ca i ets, Fu itu e & Buildi g Cha ges , ,                       
S  Soft a E el , ,                     
Su s iptio s & Pu li atio s , ,                         
Telepho e Se i e a d E uip e t , ,                       
T ai i g & P ofessio al De elop e t , ,                       
T a el , ,                       
Resou e O e sight , ,                       
VPN ‐ A ess Cha ge , ,                         
SSL Ce tifi ates , ,                         
Se i e Deplo e t Applia e , ,                       
Sh eddi g , ,                         
SAN/NAS Suppo t Li e , ,                       
Disaste  Re o e  Re tal  Sp i g et , ,                     
Disaste  Re o e  Ele t i   Sp i g et , ,                     
AD & E ha ge Co t a to  Se i es , ,                       
AD & E ha ge T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                       
FTP Staff T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                         
SAN T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                         
SQL T ai i g \T a el\Tools fo  Staff , ,                       
Sha ePoi t T ai i g \T a el\Tools fo  Staff , ,                       
VM T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                       
TSM T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                         
WAS T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                       
VM Additio al Cha ges fo  Sha ePoi t , ‐                              
SSRS T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                         
Co p o Soft a e a d Billi g E pe ses , ,                       
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Fis al Costs , ,                       
CPU T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                       
CICS T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                       
Watso  & Walke  Pu li atio , ,                         
SSL T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                       
NOC T ai i g \T a el\Tools fo  Staff , ,                       
Staff T ai i g , ,                       
VDI\Wo kstatio   ,                         
P oofpoi t  o sulti g/suppo t se i es , ,                       
Bis o  Tools, Utilities, T a i i g ,
JIRA T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                         
M SQL T ai i g \T a el\Tools fo  Staff , ,                         
DB  LUW T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                       
Ta leau T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                         
ITSM T ai i g   ,                       
Neod a i  Ba ode , ,                         
P io it  Suppo t pe  se e , ,                         
BOX T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                         
P ofessio al Se i es   ,                       
AD T ai i g\T a el\Tools fo  Staff   ,                         

Total Ge e al Suppo t E pe se , , , ,                  

Cost Adjust e t
  Capital Cost ,                   ,                    

Dep e iatio   , , , ,                  
Total Cost Adjust e t   , , , ,

Total E pe se a d E uip e t , , , ,

G a d Total , , , ,
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Catego    Li es/Feet P i ted                      

U it of Se i e Li es/Feet P i ted Li es/Feet P i ted
Utilizatio , ,                           , ,                          

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                ,                               
F i ge Be efits ,                                ,                               
Pe so al Se i es ,                                ,                               

DR P i t Se i es ,                               
P i t Bu ste /T i e /Sta ke ,                                ,                               
P i t Usage ,                                ,                               
P i te ‐I pa t ,                                     ,                                    
P i te ‐Lase ,                                  ,                                 
QCX E  MICR Ve ifie                                        ,  
AFP Tool o   Toolkit ,                                     ,                                    
OGL ,                                     ,                                    
Page P i t Fo at Aid/  V     PPFA ,                                     ,                                    
PSF ,                                  ,                                 
E ha ed ACIF   ,                                    
Dist i uted P i t Soft a e Mai te a e ,                                  ,                                 
z/OS I foP i t Ha d a e Pu hase ,                                ,                               

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                ,                               

Pape ,                                ,                               
P i te  Supplies ,                                ,                               

E pe da le Supplies Total ,                                ,                               

   
Sh eddi g ,                                     ,                                    

Ge e al Suppo t E pe se Total ,                                     ,                                    
   
Dep e iatio ,                                ,                                 
Capital Pu hases ,                               ,                              
Total Capital Cost ,                                 ,                                

Dist BU Re ,                                     ,                                    
SAN ,                                     ,                                    
SQL ,                                    
VM ,                                  ,                                    

Jo   Costs Total ,                                  ,                                 

NOC ,                                ,                               
I di e t Cost ,                                ,                               
Total Se i e Costs , ,                             , ,                            

Esti ated Re e ue , ,                             , ,                            
P ofit/loss

Si ple  Rate . % of Se i e Cost $ . $ .
Pe  Foot Pe  Foot

Duple  Rate $ . $ .
Pe  Foot Pe  Foot

I pa t P i t  pe   ,  Rate $ . $ .

*Lase  Feet, Duple  P i ti g a d Li e P i ted: : Repo ts p i ted o  the high speed p odu tio  p i te s a e  o p ised of li es p i ted 
i pa t  a d/o  the feet p i ted  lase /duple .  A  ost is the  assessed  ased o  the p i ted li e a d/o  feet p i ted.
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Catego    CPU Se i e U its                       

U it of Se i e CPU Se i e U its  CPU Se i e U its 
Utilizatio , , ,                , , ,               

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,
F i ge Be efits , ,
Pe so al Se i es , ,

CPU ,                                ,                               
Disaste  Re o e  CPU  Sp i gfield Site ,                                  ,                               
E te al Coupli g Fa ilit ,                                  ,                                 
BMC Mai ie ,                                ,                               
COBOL fo  MVS ,                                ,                               
Ma ki e  Soft a e ,                                     ,                                    
I te a ti e Output Fa ilit   IOF ,                                     ,                                    
OS/ , ,                             , ,                            
E te p ise PL/  Alte ate Fu tio ,                                  ,                               
CA I te est W/XA‐ESA‐Bat h ,                                  ,                                 
CA Li a ia ,                                ,                               
CA Resta t/Re o e   CA ,                                  ,                                 
CA S heduli g Pa kage  CA ,                                ,                               
O ega o  fo  CICS , ,
CL/Supe sessio  fo  z/OS ,                                  ,                                 
IBM Ti oli O ega o  XE z/OS V ,                                ,                               
SEA JCL Plus ,                                  ,                                 
Do u e t Ma age e t S ste s  MOBIUS ,                                ,                               
Du p aste  MVS ,                                ,                               
G oup   Soft a e Zip+ ,                                  ,                                 
I s  MVS ,                                ,                               
Ti  To   ,                                     ,                                    
Co e t:Di e t ,                                  ,                                 
Me ill Co sulta ts MXG ,                                     ,                                    
MVS Qui k Refe e e ,                                  ,                                 
SAS Base ,                                ,                               
SAS/STAT ,                                  ,                                 
SAS/ACCESS ,                                  ,                                 
SAS/ETS ,                                  ,                                 
SI SYNC/SORT ,                                  ,                                 
SPC S ste s Co ol RW P e o pile ,                                     ,                                    
Va gua d Ad i ist atio ,                                  ,                                 
SDI TN  E ulatio ,                                ,                                 
Soli a ,                                  ,                                 
Desktop Co pute  E uip e t ,                                     ‐                                        
Se u it  Re ie  Audit ,                                  ,                                 

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , ,                             , ,                            

S  Soft a E el ,                                ,                               
CPU T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ,                                  ,                                 
CPU P ofessio al Se i es ,                                 
Watso  & Walke  Pu li atio ,                                     ,                                    

Ge e al Suppo t E pe se Total ,                                ,                               

Dep e iatio ,                                ,                                    
Capital Pu hases ,                                  
Total Capital Cost ,                                ,                                    
 

AD   ,                                  ,                                 
Dist BU Re ,                                ,                                 
P i t                                                                                
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M SQL ,                                ‐                                        
O ase ,                                  ‐                                        
Re ote Se e  Suppo t ,                                     ,                                    
SAN ,                                  ,                                 
SQL ,                                     ,                                    
SSRS                                           ‐                                        
VDI ,                                     ,                                 
VM ,                                  ,                                 
WAS ,                                     ,                                 
zOS Data BU ,                                ,                               
zOS Data Sto age ,                                ,                               
zOS DB ,                                     ,                                    

Jo  Costs Total ,                                ,                               
 
NOC ,                                ,                               

I di e t Cost ,                                ,                               
I di e t Su total ,                                ,                               

Total Se i e Costs , ,                             , ,                            

Esti ated Re e ue , ,                             , ,                            

Rate $ . $ .
Pe   ,   Se i e U its Pe   ,   Se i e U its

P i e/Peak Ti e Utilizatio  fo  CPU  ill  e  illed at  % of the CPU Rate

No ‐P i e/Off Hou s Utilizatio  fo  CPU  ill  e  illed at  % of the CPU Rate.

Lo  P io it  Utilizatio  fo  CPU  ill  e  illed at  % of the CPU Rate.

*CPU Se i e U it: A  ai f a e's  easu e e t of the a ou t of CPU  o su ptio  fo  a jo  o  t a sa tio .
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Catego    CICS T a sa tio s                       

U it of Se i e CICS T a sa tio s CICS T a sa tio s
Utilizatio , , ,                     , , ,                    

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                  ,                                 
F i ge Be efits ,                                  ,                                 
Pe so al Se i es , ,

CICS T a sa tio  Gate a , ,
CICS/TS V , ,
We Sphe e MQ ,                                ,                               
SDF II , ,
CA I te est W/XA‐ESA‐CICS , ,

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , , , ,

CICS T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,
Ge e al Suppo t E pe se Total , ,

zOS Data BU ,                                     ,                                    
zOS Data Sto age ,                                     ,                                    
zOS DB ,                                     ,                                    
zOS IDMS ,                                  ,                                 

Jo  Costs Total , ,

NOC , ,
  I di e t Cost , ,
Total Allo ated , ,

Total Se i e Costs , , , ,

Esti ated Re e ue , , , ,

Rate $ . $ .
Pe  T a sa tio Pe  T a sa tio

*CICS T a sa tio : A CICS T a sa tio  is a  e uest  ade at a  o kstatio  fo  a displa  o  sto age of i fo atio  f o  a  ai f a e 
appli atio .
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Catego    zOS Data Ba kup GB/Da        

U it of Se i e Ba kup GB Pe  Da Ba kup GB Pe  Da
Utilizatio , ,                        , ,                       

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,
F i ge Be efits , ,
Pe so al Se i es , ,

GTX Qualifie  Mai te a e , ,
z/OS Vi tual Tape  ai te a e , ,
CA TMS  CA , ,
Ro ket Soft a e , ,
Catalog Re o e  Soft a e ‐ zOS Data Ba kup , ,
zOS Data Ba kup Pu hase , ,

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , ,

Dep e iatio ‐                                         ,                                 
Capital Pu hases ‐                                        
Total Capital Cost ,

Jo  Costs
AD                                            
Dist BU Re ,                                    
SAN ,                                    
SQL ,                                    
VDI                                        
VM ,                                    
zOS Data Sto age ,                                                                         

Jo  Costs Total ,                                  ,                                 

NOC ,                                  ,                                 
  I di e t ,                                  ,                                 
Total Allo ated ,                                  ,                                 

Total Se i e Costs , ,

Esti ated Re e ue , ,

Rate $ . $ .
Pe  GB Pe  Da Pe  GB Pe  Da

*zOS E te p ise Data Ba kup: zOS E te p ise Data Ba kup: zOS E te p ise Data Ba kup is the utilizatio  of tape  a kup sto age spa e 
i  the Mai f a e e i o e t. Utilizatio  of sto age is  easu ed i  giga tes allo ated to  a kup lpa s/data sets.
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Catego    . A ti e Di e to            

U it of Se i e FY FY
AD A ou ts AD A ou ts

Utilizatio  AD Use  ID ,                             ,                                 

Budgeted Costs FY
Di e t Pe so el ,
F i ge Be efits ,
Pe so al Se i es ,

M DistS s SSL Ce tifi ates ,
Soft a e ‐  Mai te a e Re e als AD ,
Se e s ‐ AD ,

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,

Co t a to  Se i es ,
T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ,

Ge e al Suppo t E pe se Total ,

Jo   Dist BU Re ,
S  Spp t ,
E ha ge ,
VDI ,
SQL ,
VM ,

Jo  Costs Total ,

NOC ,
I di e t Cost ,
I di e t Su total ,

Total Se i e Costs ,

Esti ated Re e ue ,

AD Rate AD Rate
Rate $ . $ .

*A ti e Di e to : A ti e Di e to   AD  p o ides a  ea s to se u el  authe ti ate use s a d a ess  et o k  esou es, su h as file 
sha es, appli atio s, et .
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Catego    . E ha ge
 
U it of Se i e AD‐E ha ge Use s E ha ge Use s

Utilizatio  E ha ge ,                                ,

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,                               
F i ge Be efits , ,                               
Pe so al Se i es , ,                               

A ti i us fo  E ha ge , ,
DistS s SSL Ce tifi ates , ,
E ha ge G o th , ,
E te p ise Vault G o th , ,
E ha ge Se e  Li e se Pu hase ,
E te p ise Vault Re e al , ,
P oofpoi t Mail Rela  Soft a e  % total  ost , ,
Quad ote h Flightde k PST soft a e , ,

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , , , ,

E ha ge Co t a to  Se i es , ,
E ha ge T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,
P oofpoi t\suppo t s \ha d a e  epla e e t , ,

Ge e al Suppo t E pe se Total , ,

Dep e iatio ,                                     ,                                    
Capital Pu hases ,                                 ,                                
Total Capital Cost ,                                   ,                                  

Jo  Costs
Dist BU Re , ,
Se e  Suppo t ,
Re ote Se e  Suppo t ,
SAN , ,
SQL , ,
VM , ,

Jo  Costs Total , , , ,

NOC , ,
I di e t Cost , ,
I di e t Su total , ,                               

Total Se i e Costs , , , ,

Esti ated Re e ue , , , ,

AD‐E ha ge  Rate  E ha ge Rate

Rate $ . $ . $ .

*E ha ge: E ha ge se i es a e those  elated to e ail p o ided   ITSD. The  osts a e  ased o  the  u e  of a ou ts a d/o  the 
a ou t of e ail sto ed o  the se e s.
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Catego    zOS Data Sto age GB/Da                  

U it of Se i e zOS Data Sto age GB/Da zOS Data Sto age GB/Da
Utilizatio , ,                           , ,                          

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                  ,                                 
F i ge Be efits ,                                  ,                                 
Pe so al Se i es , ,

DASD ,                               
DASD G o th ,                                ,                               
DASD  ai te a e ,                                ,                                 
Softek TDMF Repli ato  fo  zOS ,                                  ,                                 
DSF/DSS/HSM ,                                ,                               
IBM SKLM e ptio  li e ses ,                                  ,                                    
Ro ket SW Fast Audit & Catalog ,                                  ,                                 

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                ,                               

NOC ,                                  ,                                 
I di e t Cost ,                                  ,                                 
Total Allo ated ,                                ,                               
 
Total Se i e Costs ,                                ,                               

Esti ated Re e ue ,                                ,                               

Rate $ . $ .
Pe  GB Pe  Da Pe  GB Pe  Da

*zOS Data Sto age: zOS Data Sto age p o ides di e t a ess sto age fo   ai f a e data. Utilizatio  of sto age is  easu ed i  
giga tes allo ated to lpa s/data sets.
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Catego    zOS IDMS                      
 

U it of Se i e zOS IDMS  zOS IDMS 
Utilizatio , ,                        , ,                       

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                  ,                                 
F i ge Be efits ,                                  ,                                 
Pe so al Se i es ,                                ,                               

CA UNIPAK , ,                             , ,                            
Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , ,                             , ,                            

P i t                                                                                    
zOS Data BU ,                                                                            
zOS Data Sto age ,                                  ,                                    

Jo  Costs Total ,                                  ,                                 

NOC ,                                ,                                 
I di e t Cost ,                                  ,                                 

Total Allo ated ,                                ,                               

Total Se i e Costs , ,                             , ,                            

Esti ated Re e ue , ,                             , ,                            

Rate $ . $ .
Pe  Ru  U it Pe  Ru  U it

*zOS IDMS: zOS IDMS is a CA/B oad o   ai f a e hie a hi al  elatio al data ase solutio  that p o ides a  age  the a ilit  to 
sto e its  usi ess data fo  late   et ie al a d de isio   aki g. zOS IDMS Se i e U it is a  easu e e t of the a ou t of s ste  
esou es a p o ess i  IDMS uses to  o plete its  e uest.
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Catego    zOS DB

U it of Se i e zOS DB  Se i e U its zOS DB  Se i e U its

Utilizatio , , ,                , , ,               

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,
F i ge Be efits ,                                  ,                                 
Pe so al Se i es ,                                ,                               

DB  fo  Z/OS V ,                                ,                               
UDB ‐ DB  Utilities Suite ,                                  ,                                 
IBM Ti oli O ega o  XE DB  V ,                                ,                               
DB  Co e t ,                                ,                               
Plati u  DB  Tools ,                                ,                               

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , ,                             , ,                            

Dep e iatio ,                               
Capital Pu hases ,                              
Total ,                               ‐                                        
 

zOS Data BU ,                                  ,                                    
zOS Data Sto age ,                                  ,                                 

Jo  Costs Total ,                                  ,                                 

NOC ,                                ,                               
I di e t Cost ,                                ,                               

Total Allo ated Cost ,                                ,                               

Total Se i e Costs , ,                             , ,                            

Esti ated Re e ue , ,                             , ,                            

Rate $ . $ .

Pe   ,   Se i e U its Pe   ,   Se i e U its

*zOS DB : zOS DB  is a IBM  ai f a e  elatio al data ase solutio  that p o ides a  age  the a ilit  to sto e its  usi ess data fo  
late   et ie al a d de isio   aki g.

The DB  Se i e U it is a  easu e e t of the a ou t of s ste   esou es a p o ess i  DB  uses to  o plete its  e uest.
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Catego    VM

U it of Se i e VM VM

Utilizatio ,                                        ,                                       
 

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,
F i ge Be efits , ,
Pe so al Se i es , ,

VM Ha d a e Pu hase Lease , ,
VM Se e  a d Sto age Mai te a e , ,
V a e  Cloud E te p ise Suite , ,
Red Hat E te p ise\Net o k Satellite Mai t , ,
S a te  E dPoi t P ote tio  Su s . ‐ VM , ,
VM Ha d a e Pu hase , ,
VM Soft a e Pu hase , ,
Foglight li e se pu hase/ ai te a e , ,

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , , , ,

IBM Se e  Suppo t Li e ,
VM T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,

Ge e al Suppo t E pe se Total , ,

Dep e iatio , ,
Capital Pu hases
Total Capital Cost , ,

Esti ated E t a CPU Re e ue , ,
Esti ated E t a Me o  Re e ue , , ,

Dist BU Re ,                                          ,                                         
M SQL ,                                                                                    
SAN ,                                        ,                                       
SQL ,                                        ,                                       
Se e  Suppo t ,                                         

Jo  Costs Total ,                                     ,                                    

NOC ,                                     ,                                    
I di e t Cost ,                                     ,                                    

Total Se i e Costs , ,                                  , ,                                 

Esti ated Re e ue , ,                                  , ,                                 

Rate $ . $ .
Pe  I age/Mo th Pe  I age/Mo th

Additio al  ha ge of  $ .  pe  Mo th e t a fo  e e  o e   GB of  e o  o e    GB.

Additio al  ha ge of  $ .  pe  Mo th e t a fo  e e  o e   additio al  i tual CPU o e     CPUs.

*Vi tual Ma hi e  VM : A VM is a  i tualized se e ,  hi h allo s  ultiple VM’s to  u  o  a si gle ph si al host. 
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Catego    SAN

U it of Se i e SAN SAN
Utilizatio , ,                           , ,                          

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                  ,                                 
F i ge Be efits ,                                  ,                                 
Pe so al Se i es , ,

SAN DASD ,                                ,                               
SAN Se e  a d Sto age Mai te a e ,                                ,                               
DistS s SVC Ha d a e Mai t ,                                  ,                                 
SAN Soft a e ,                                ,                               
DistS s SAN Ha d a e Upg ade ,                                ,                               

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , ,                             , ,                            

SAN/NAS Suppo t Li e ,                                  ,                                 
SAN T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ,                                  ,                                    

Ge e al Suppo t E pe se Total ,                                  ,                                 

Dep e iatio , ,
Capital Pu hases
Total Capital Cost , ,

NOC ,                                ,                               
I di e t Cost ,                                ,                               

Total Se i e Costs , ,                             , ,                            

Esti ated Re e ue , ,                             , ,                            

Rate $ . $ .
Pe  GB Pe  Mo th Pe  GB Pe  Mo th

*Sto age A ea Net o k: SAN is the disk sto age allo ated to  oth  i tual a d ph si al se e s. Utilizatio  of sto age is  easu ed i  
giga tes allo ated to the se e  disks.
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Catego    DistS s Ba kup‐Re o e                  

U it of Se i e DistS s Ba kup‐Re            DistS s Ba kup‐Re         
Utilizatio , ,                           , ,                          

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,
F i ge Be efits ,                                  ,                                 
Pe so al Se i es , ,

Dedupli atio /Repli atio  HW Lease , ,
Data Do ai  Se e /Sto age Mai te a e , ,
DistS s Ba kup Ad i  S  Mai t  TSM Wi , ,
EMC Soft a e ELA , ,
Ti oli Sto age Ma age e t , ,
V a ge  Soft a e Mai te a e , ,
Dedupli atio /Repl t Pu hase‐DistBU‐R , ,
TSM Soft a e Pu hase ,
V a ge  Li e se E ha e e t , ,

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , , , ,

TSM T ai i g\T a el\Tools fo  Staff , ,                                    
Ge e al Suppo t E pe se Total , ,

Dep e iatio , ,
Capital Pu hases ,
Total Capital Cost , ,

SAN ,                                  ,                                 
Se e  Suppo t ,                                  ,                                 
VM ,                                  ,                                 

Jo  Costs Total , ,

NOC ,                                ,                               
I di e t Cost ,                                ,                               

Total Se i e Costs , ,                             , ,                            

Esti ated Re e ue , ,                             , ,                            

 
Rate $ . $ .

Pe  TB pe   o th Pe  TB pe   o th

*DistS s Ba kup a d Re o e : DistS s  a kup a d  e o e  p o ides data p ote tio  se i es fo   i tual a d ph si al se e s th ough 
a kup soft a e a d sto age i f ast u tu e. Utilizatio  is  easu ed i  giga tes a d is  ased o  the a ou t of  a kup sto age the 

se e  uses.

22 of 45



Catego    I di e t

U it of Se i e I di e t I di e t

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                , ,                            
F i ge Be efits ,                                ,                               
Pe so al Se i es , ,                             , ,                            

Batte ies/UPS Mai te a e ,                                  ,                                 
Ge e ato  Mai te a e ,                                     ,                                    
I te et E pe ses ,                                  ,                                 
MS P e ie  Suppo t a d othe  Suppo t ,                                  ,                               
Offi e Supplies, E uip e t a d Mai te a e ,                                  ,                                 
Cell Pho es ,                                  ,                                 
Ele t i al Dist i utio , Mai te a e ,                                  ,                                 
Postage/I te  Age  Mail Deli e ,                                     ,                                    
Ra ks, Ca i ets, Fu itu e & Buildi g Cha ges ,                                  ,                                 
Su s iptio s & Pu li atio s ,                                     ,                                    
Telepho e Se i e a d E uip e t ,                                  ,                                 
T ai i g & P ofessio al De elop e t ,                                  ,                                 
T a el ,                                  ,                                 
Resou e O e sight ,                                  ,                                 
VPN ‐ A ess Cha ge ,                                     ,                                    
SSL Ce tifi ates ,                                     ,                                    
Se i e Deplo e t Applia e ,                                  ,                                 
Disaste  Re o e  Re tal  Sp i g et ,                                ,                               
Co p o Soft a e a d Billi g E pe ses ,                                  ,                                 
Billi g S ste ,                                  ,                                 

Ge e al Suppo t E pe se Total , ,                             , ,                            

Dep e iatio ,                                ,                               
Capital Pu hases ‐                                        
Total Se i e Costs , , , ,
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Catego    WAS

U it of Se i e WAS WAS
Utilizatio , ,

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                ,                               
F i ge Be efits ,                                  ,                                 
Pe so al Se i es ,                                ,                               

Ti oli WAS\ND ,                                ,                               
M WAS E ptio  ‐ Gua diu ,                                 

ILMT ,                                    
Li e se ,                                   

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                ,                               

WAS T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ,                                     ,                                 
Ge e al Suppo t E pe se Total ,                                     ,                                 

Dep e iatio ,                                  ,                                 
Capital Pu hases
Total , ,

Dist BU Re ,                                  ,                                    
SAN ,                                  ,                                 
SQL                                        
VM ,                                ,                               

Jo  Costs Total ,                                ,                               

NOC ,                                  ,                                 
I di e t ,                                  ,                                 

Total Se i e Costs ,                                ,                               

Esti ated Re e ue ,                                ,                               
 

Rate $ . $ .
Pe  JVM Heap Size Pe  JVM Heap Size

*We Sphe e Appli atio  Se e   WAS : WAS is a  E te p ise IBM Appli atio  platfo  that se es up JAVA We  Appli atio s to 
use s.
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Catego    SQL 

U it of Se i e SQL SQL
Utilizatio ‐Base % ,                           ,                        
Utilizatio ‐Me o % ,                           ,                        
Utilizatio ‐O e age % , ,                      , ,                   
Utilizatio ‐Li e se  % ,                              ,                           

%
Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                         ,                      
F i ge Be efits ,                         ,                      
Pe so al Se i es ,                         ,                      

SA Li e ses fo  SQL ,                         ,                      
E te p ise Li e se fo  SQL  Ne ,                         ‐                               
SQL Soft a e ,                         ,                      

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , ,                      , ,                   

SQL T ai i g \T a el\Tools fo  Staff ,                           ,                        
Ge e al Suppo t E pe se Total ,                           ,                        

Dep e iatio ,                           ,                        
Capital Pu hases
Total Capital Cost ,                           ,                        

AD   ,                              ,                        
Dist BU Re ,                         ,                      
Se e  Suppo t ,                              ,                           
Re ote Se e  Suppo t ,                              ‐                               
SAN ,                         ,                      
VM ,                         ,                      

Jo  Costs Total ,                         , ,                   

NOC ,                         ,                      
I di e t Cost ,                         ,                      

Total Allo ated ,                         ,                      
Total Se i e Costs , ,                      , ,                   

Esti ated Re e ue , ,                      , ,                   

SQL Base  % SQL Base  %
Base Rate $ . $ .

SQL Me o   % SQL Me o   %
Me o  Rate $ . $ .

SQL O e age  % SQL O e age  %
O e age Rate $ . $ .

SQL Li e se  % SQL Li e se  %
Li e se Rate $ . $ .

*SQL:  SQL is a Mi osoft  elatio al data ase solutio  that p o ides a  age  the a ilit  to sto e its  usi ess data fo  late  
et ie al a d de isio   aki g. The  ate is  oke  do  as follo s:
• SQL Data ase Base ‐ Cost d i e    the  u e  of data ases
• SQL Data ase O e age – Cost added to the  he  a data ase is o e    gig.
• SQL Data ase Me o  – This is a  i f ast u tu e  ost passed di e tl  to the dedi ated appli atio .
• SQL Data ase Li e se – This is a soft a e li e se  ost passed di e tl  to the dedi ated appli atio .
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Catego   

U it of Se i e Se e  Suppo t Se e  Suppo t
Utilizatio

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                ,                               
F i ge Be efits ,                                ,                               
Pe so al Se i es ,                                ,                               

Re ote Se e  Mai te a e ,                                  ,                                    
Mi osoft Se e  Ope ati g S ste  Su s . ,                                  ,                                    
S a te  E dPoi t P ote tio  Su s .‐RSS ,                                  ,                                    

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                  ,                                 

Jo  Costs ‐                                        
Dist BU Re ,                                     ,                                    
M SQL ,                                     ,                                    
RSS ,                                    
SAN ,                                     ,                                    
VM ,                                  ,                                    

Total Jo  Costs ,                                  ,                                 

NOC ,                                  ,                                 
I di e t Cost ,                                  ,                                 

Total Se i e Costs ,                                ,                               

Esti ated Re e ue ,                                ,                               

Re ote S   $ .
Rate Ph si al S   $ . $ .

Pe  Se e  Pe  Mo th Pe  Se e  Pe  Mo th

Se e  Suppo t  Re ote Se e  Suppo t a d Ph si al Se e  Suppo t Co i ed

*Se e  Suppo t: Se e  Suppo t e o passes the i f ast u tu e  a age e t of ph si al se e s,  oth i  the SDC a d i   e ote 
offi es. I f ast u tu e  a age e t i ludes i stalli g the OS,  ai tai i g the ha d a e, p o idi g a ti‐ i us a d  i do s updates, 
a d p o idi g t ou leshooti g se i es  he  issues a ise.
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Catego    VDI  

U it of Se i e VDI VDI
Utilizatio ,                                  ,                                 

,                                     ,                                    
,                                     ,                                    

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ‐                                         ‐                                        
F i ge Be efits ‐                                         ‐                                        
Pe so al Se i es

VDI Se e  Mai te a e , ,
VDI Sto age Mai te a e , ,
VMWa e Soft a e Mai te a e , ,
Mi osoft VDA Li e si g  Su s iptio , ,
Offi e    P oPlus , ,
VDI E d‐Poi t De i e , ,
VDI Se e  a d Upg ades , ,
VDI Sto age a d Upg ades , ,
VMWa e Vie  Li e si g , ,

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , , , ,

Dep e iatio , ,
Capital Pu hases
Total Capital Cost , ,

Esti ated Re e ue f o  Basi  use    use s @ $   ate ,                                 ,                                  

AD                                          
Dist BU Re                                                                                
SAN ,                                  ,                                 
SQL ,                                  ,                                    
VM ,                                  ,                                 

Jo  Costs Total ,                                  ,

NOC ,                                ,                               
I di e t Cost ,                                ,                               
Total Se i e Costs , , , ,

Total  ith Offi e    fo  NOC/I di e t allo atio , , , ,

Esti ated Re e ue , ,                             , ,                            

VDI Sta da d Rate pe  use  pe   o th $ . $ .
   

A  additio al  ha ge pe   o th fo  Offi e  $ . $ .

VDI Basi   Pool  Rate pe  use  pe   o th $ . $ .

A  additio al  ha ge of  $  pe  Mo th e t a fo  e e  o e   g  of  e o  o e  ou  sta da d Co figu atio .
A  additio al  ha ge of  $  pe  Mo th e t a fo  e e  o e   additio al  i tual CPU o e     CPUs.

*Vi tual Desktop I f ast u tu e  VDI : VDI is the hosti g of a desktop ope ati g s ste   ithi  a  i tual  a hi e  VM . The VM  u s o  
a hosted,  e t alized se e . A ess to a VDI  a   e a hie ed  ith  a ious e d‐poi t de i es.
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Catego    sFTP

U it of Se i e sFTP sFTP
Utili     ,                                  ,                                 

Budgeted Costs FY   FY
Di e t Pe so el ,                                  ,
F i ge Be efits ,                                  ,
Pe so al Se i es ,                                  ,

SFTP Soft a e Mai te a e ,                                     ,
Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                     ,

SFTP T ai i g/T a el/Tools ,                                     ,
Ge e al Suppo t E pe se Total ,                                     ,

Dist BU Re ,                                     ,
SAN ,
SQL
VM ,

Total Jo  Costs ,                                     ,

NOC ,                                     ,
I di e t Cost ,                                     ,

Total Se i e Costs ,                                ,

Esti ated Re e ue ,                                ,

Rate $ . $ .
Pe  Jo  Pe  Mo th Pe  Jo  Pe  Mo th

*SFTP: Se u e File T a sfe  is a se u e  ethod of sha i g files  et ee  State Staff a d E te al E tities.  This s ste   a  use 
auto ated p o ess to t a sfe  data f o  o e lo atio  to a othe .
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Catego    Sha ePoi t               

U it of Se i e Sha ePoi t  Sha ePoi t 
Utilizatio                                         ,                                 

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,
F i ge Be efits , ,
Pe so al Se i es , ,

A ele  Co t olPoi t  ,                                  ,                                 
Soft a e ‐Mai te a e ‐Sha eGate ,                                    
Soft a e ‐Mai te a e ‐MS Sele tPlus ,                                  ,                                    

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                  ,                                 

Sha ePoi t T ai i g \T a el\Tools fo  Staff ,                                  ,                                 
VM Additio al Cha ges ,                                     ‐                                        

Ge e al Suppo t E pe se Total , ,

Jo  Costs
AD                                                                                         
Dist BU Re ,                                  ,                                 
SAN ,                                     ,                                    
SQL ,                                ,                               
VM ,                                  ,                                 

Jo  Costs Total , ,

NOC ,                                  ,                                 
I di e t Cost ,                                  ,                                 

Total Se i e Costs , ,

Esti ated Re e ue , ,

Rate $ , . $ .
Pe   o th Pe  GB Pe  Mo th

*Sha ePoi t: Sha ePoi t p o ides a  e ‐ ased platfo  fo  file sha i g a d p o ess  a age e t.
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Catego    SSRS

U it of Se i e SSRS SSRS SSRS SSRS
Utilizatio  fo  Base

Budgeted Costs

FY
E te p ise 

%*

FY
Dedi ated 

%*

FY
E te p ise 

%*

FY
Dedi ated 

%*
Di e t Pe so el ,                   ,                  ,                  ,                 
F i ge Be efits ,                   ,                  ,                  ,                 
Pe so al Se i es ,                   ,                  ,                  ,                 

DistS s SSRS Soft a e Mai te a e ,                   ,                  ,                  ,                 
Neod a i  Ba ode ,                     ,                                                                    

M SSRS E ptio ‐ Gua diu                                                
Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                   ,                  ,                  ,                 

SSRS T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ,                     ,                     ,                     ,                    
Ge e al Suppo t E pe se Total ,                     ,                     ,                     ,                    

Jo  Costs
SAN ,                    
SSRS ‐ VM ,                   ,                 
SSRS ‐ Ba kup ,                    
SSRS ‐ E te p ise DB ,                     ,                    

Jo  Costs ,                   ,                  ‐                        

NOC ,                     ,                     ,                     ,                    
I di e t Cost ,                     ,                     ,                     ,                    

Allo ated Costs ,                   ,                  ,                     ,                 

Total Se i e Costs ,                   ,                ,                  ,                 

Esti ated Re e ue $ , $ , $ , $ ,

Rate fo  Base $ . $ . $ . $ .
Pe  E te p ise 
I sta e/ o th

Pe  Dedi ated 
I sta e/ o th

Pe  E te p ise 
I sta e/Mo th

Pe  Dedi ated 
I sta e/Mo th

*SQL Se e  Repo ti g Se i es  SSRS : SSRS is the E te p ise Repo ti g tool fo  the State.  The s ste  allo s use s to  eate, deplo  a d 
a age  epo ts.
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Catego    JIRA  

JIRA JIRA
Utilizatio ,                             ,                           

 
Budgeted Costs FY FY

Di e t Pe so el ,                             ,                           
F i ge Be efits ,                               ,                           
Pe so al Se i es ,                             ,                           

JIRA Soft a e Mai te a e plus plugi ,                             ,                           
P io it  Suppo t ,                             

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                             ,                           
 

P io it  Suppo t pe  se e ,                               ‐                                 
JIRA T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ,                               ,                             

Ge e al Suppo t E pe se Total ,                               ,                             
 

Dist BU Re ‐                                                                   
SAN ‐                                                                   
SQL ,                               ,                             
VM ,                               ,                             

Jo  Costs Total ,                               ,                             

NOC ,                               ,                             
I di e t Cost ,                               ,                             

Total Allo ated ,                               ,                             
Total Se i e Costs ,                             ,                           

,                             ,                           

$ . $ .
Pe  Use  Pe  Mo th Pe  use  Pe  Mo th

*JIRA: JIRA is a soft a e tool that  a   a age tea  a ti it  a d t a k issues. 

31 of 45



Catego    O Base  

U it of Se i e O Base O Base
Utilizatio ,                                  ,                                 

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,
F i ge Be efits ,                                ,                               
Pe so al Se i es , ,

E te p ise O Base Li e ses , ,
Ne  E te p ise O Base Modules , ,
S a e  fo  O Base ,

M E ptio  Mai te a e , ,
Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , ,

Staff T ai i g , ,
Ge e al Suppo t E pe se Total , ,

Dep e iatio ,                                  ,                                 
Capital Pu hases ,                                
Total Capital Cost ,                                  ,                                    

AD                                          
Dist BU Re ,                                    
SAN , ,                                 
SQL , ,                                 
VDI , ,                                    
VM , ,                                 

Jo  Costs Total , ,

NOC ,                                  ,                                 
I di e t Cost , ,
Total Se i e Costs , ,

Esti ated Re e ue , ,

Rate $ . $ .
Pe  Use /Mo th Pe  Use /Mo th

*O Base ECM: O Base is State of MO sta da d E te p ise‐le el Ele t o i  Co te t Ma age e t  ECM  s ste  used fo  the sto age, 
et ie al a d  a age e t of ele t o i   o te t. Billi g is  ased o   a ed  use s.
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Catego    We  Utilit

U it of Se i e We  Utilit We  Utilit
Utilizatio ,                                  ,                                 

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ‐                                          
F i ge Be efits ‐                                          
Pe so al Se i es ‐                                        

Mi oSoft Tea  Fou datio   Su s iptio ,                                     ‐                                        
S Re o e  soft a e ,                                     ,                                    
Load Bala e  Mai te a e ‐                                         ,                               
uDeplo  soft a e Mai te a e ,                                  ,                                 
Tidal Mai te a e ,                                  ,                                 
Tidal Li e se  ,                                     ‐                                        
AppVie X Soft a e Mai te a e ,                                  ,                                 
F  applia e ,                                 
uDeplo  additio al Age ts ,                                  ,                                 

M Udeplo  Test Li e se Pu hase ,                                  ‐                                        
Ce t Costs                                        

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                ,                               

We  Utilit  T ai i g\T a el\Tools ,                                  ,                                 
Ge e al Suppo t E pe se Total ,                                  ,                                 

Dep e iatio ,                                  ,                                 
Capital Pu hases ,                                
Total Capital Cost , ,

AD ,                                    
Dist BU Re ,                                 
SAN ,                                 
SQL ,                                 
VM ,                                 
ZOS E Data Ba kup                                        

Total Jo  Costs ,                                  ,                               

NOC ,                                  ,                                 
  I di e t Cost ,                                  ,                                 
Total Se i e Costs ,                                ,                               

Esti ated Re e ue ,                                ,                               

Rate $ . $ .
Pe  site pe   o th Pe  site pe   o th

We  Utilit : We  Utilit  is a  e te p ise se i e  hi h i ludes utilit  p odu ts  elated to  e  appli atio s a d i f ast u tu e. 
P odu ts i  this  atego  i lude AppVie X,  a  e tifi ate  a age e t tool , S Re o e , uDeplo   a  appli atio  deplo e t 
auto atio  tool , TFS, CSS, SVN, a d GIT  all Code Reposito ies , P i t Se i es, a d Tidal  a  at h s hedule  se i e , a d load 
ala i g se i es.
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Catego    MYSQL
 

U it of Se i e M SQL Base  M SQL Base 

Utilizatio  ‐ Base . % ,                                     ,                                    
  Me o  GB  ,                                     ‐                                        

O e age GB  . % ,                                     ,                                    
Li e se                                          ‐                                        

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,                                  ,                                 
F i ge Be efits ,                                  ,                                 
Pe so al Se i es ,                                  ,                                 

SQL ,                                ,                               
M SQL Soft a e ,                                  ,                                 

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                ,                               

M SQL T ai i g \T a el\Tools fo  Staff ,                                     ,                                    
Ge e al Suppo t E pe se Total ,                                     ,                                    

Dep e iatio ,                                  ,                                 
Capital Pu hases
Total Capital Cost ,                                  ,                                 

Jo  Costs
Dist BU Re ,                                     ,                                    
Se e  Suppo t ,                                     ,                                    
SAN ,                                     ,                                 
VM ,                                  ,                                 

Jo  Costs Total ,                                  ,                                 
 

NOC ,                                  ,                                 
I di e t Cost ,                                  ,                                 

Total Allo ated ,                                  ,                                 
Total Se i e Costs ,                                ,                               

 
Esti ated Re e ue ,                                ,                               

Base Rate   $ . $ .

O e age Rate $ . $ .

*MYSQL:  SQL is a  ope ‐sou e  elatio al data ase solutio  that p o ides a  age  the a ilit  to sto e its  usi ess data fo  late  
et ie al a d de isio   aki g. The  ate is  oke  do  as follo s:
• MYSQL Data ase Base ‐ Cost d i e    the  u e  of data ases
• MYSQL Data ase O e age – Cost added to the  he  a data ase is o e    gig.
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Catego    We  Hosti g

U it of Se i e We  Hosti g We  Hosti g

Utilizatio ,                                     ,                                    

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ‐                                        
F i ge Be efits ‐                                        
Pe so al Se i es ‐                                         ‐                                        

Plesk Li e se Pu hase ,                                     ,                                    
Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                     ,                                    

SSL T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ‐                                         ,                                    
Ge e al Suppo t E pe se Total ‐                                         ,                                    

Jo  Costs ‐                                        
Dist BU Re ‐                                         ,                                    
SAN ‐                                         ,                                 
VM ,                                  ,                                 

Jo  Costs Total ,                                  ,                                 

NOC ,                                     ,                                    
I di e t Cost ,                                     ,                                    

Total Se i e Costs ,                                ,                                 

Esti ated Re e ue ,                                ,                                 

Rate $ . $ .
Pe  site Pe   o th Pe  site Pe   o th

*We  Hosti g: We  Hosti g is a  E te p ise  atego  that i ludes Sha ed We  Hosti g platfo  fo  IIS/.Net a d LAMP Appli atio s.
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Catego    Net o k Ope atio s Ce te   NOC

U it of Se i e NOC NOC

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , , , ,
F i ge Be efits , ,
Pe so al Se i es , , , ,

SiteS a ,                                     ,                                    
La s eepe                                                                                
Ki i S slog  ,                                                                            
Mi osoft S ste  Ce te  Suite ,                                    
Sola i ds NPM ,                                     ,                                    
Sola i ds SAM ,                                     ,                                    
Sola i ds NTA ,                                     ,                                    
O io  Polli g E gi es ,                                  ,                                 
O io  We  Se e                                                                                  
Loggi g Mai te a e ,                                ,                               
Sola i ds WPM ,                                  ,                                    
ITSM Tool Mai te a e ,                                ,                               
NOC ‐ Desktop Co pute  E uip e t ,                                     ,                                    
Mi osoft S ste  Ce te  Suite ,                                  ,                                 
Loggi g Soft a e  ,                               
ITSM Tool Soft a e ,                               
Soft a e Deli e  Tool ,                               
Ra e Te ti g ,                                  ,                                 

Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total , , ,

NOC T ai i g \T a el\Tools , ,
ITSM T ai i g ,                                 

Ge e al Suppo t E pe se Total , ,

Dep e iatio , ,
Capital Pu hases ,                                
Total Capital Cost , ,

AD
Dist BU Re ,                                     ,                                    
Se e  Suppo t ,                                     ‐                                        
SAN ,                                  ,                                 
SQL                                        
VDI                                         ,                                    
VM , ,

Total Jo  Cost ,                                ,                               

Total Se i e Costs , ,                             , ,                            

*NOC: Net o k Ope atio s Ce te   NOC  ope ates   a d uses  utti g edge te h olog , e uip e t, a d tools to  o ito   iti al 
o puti g s ste s a d  et o k i f ast u tu e.
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Catego    Ta leau

U it of Se i e Ta leau Ta leau
Utilizatio

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el , ,
F i ge Be efits , ,
Pe so al Se i es ,                                  ,                                 

Ta leau I te a to  Li e se Mai te a e ,                                  ,                                 
M Ta leau   P od ‐ E ptio  Li e se ‐ Esti ate ,                                  ,                                    
M Ta leau Desktop Li  & Mai te a e                                                                                

Additio al   Desktop I te a to  Li e ses ,                                  ,                                 
Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,                                  ,                                 

Ta leau T ai i g/Tools/t a el ,                                     ,                                    
Ge e al Suppo t E pe se Total ,                                     ,                                    

Dep e iatio ,                                     ‐                                        
Capital Pu hases ,
Total Capital Cost , ‐                                        

Jo  Costs
Dist BU Re                                                                                
SAN ,                                     ,                                    
VDI ,                                     ,                                    
VM ,                                     ,                                    

Jo  Costs Total ,                                  ,                                    

NOC ,                                  ,                                    
I di e t Cost ,                                     ,                                    

Total Se i e Costs ,                                ,                               

Esti ated Re e ue ,                                ,                               

Rate $ . $ .
Pe  Use  Pe  Mo th Pe  Use  Pe  Mo th

*Ta leau: Ta leau is the State’s E te p ise Statisti al A al sis platfo . It  a   e used to  o e t to a  data sou e a d p ese t that 
data th ough a  o se  i te fa e.
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Catego    DB LUW

U it of Se i e  DB LUW   DB LUW 

UtiliBase % ,  , 
Me o % ,  , 
O e age % ,  , 
Li e se %    
Total  %

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,  , 
F i ge Be efits ,  , 
Pe so al Se i es ,  , 

DB  Mai te a e ,  , 
Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,  , 

DB  LUW T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ,  , 
Ge e al Suppo t E pe se Total ,  , 

Jo  Costs
Dist BU Re ,  , 

SAN ,  , 

VM ,  , 

Jo  Costs Total ,  , 

NOC ,  , 
I di e t Cost ,  , 

Total Se i e Costs , ,  , , 

Esti ated Re e ue , ,  , , 

Base Rate $ . $ .

Me o  Rate $ . $ .

O e age Rate $ . $ .

Li e se Rate $ . $ .

*DB LUW:  DB LUW is a  IBM  elatio al data ase solutio  that p o ides a  age  the a ilit  to sto e its  usi ess data fo  late  
et ie al a d de isio   aki g. The  ate is  oke  do  as follo s:
• DB LUW Data ase Base ‐ Cost d i e    the  u e  of data ases
• DB LUW Data ase O e age – Cost added to the  he  a data ase is o e    gig.
• DB LUW Data ase Me o  – This is a  i f ast u tu e  ost passed di e tl  to the dedi ated appli atio .
• DB LUW Data ase Li e se – This is a soft a e li e se  ost passed di e tl  to the dedi ated appli atio .
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Catego    BOX

U it of Se i e BOX BOX
 

Utilizatio ,  , 

Budgeted Costs FY FY
Di e t Pe so el ,  , 
F i ge Be efits ,  , 
Pe so al Se i es ,  , 

Bo  soft a e su s iptio  Fo  E te p ise ,  , 
Ha d a e/Soft a e E pe se & E uip e t Total ,  , 

BOX T ai i g\T a el\Tools fo  Staff ,  , 

Ge e al Suppo t E pe se Total ,  , 

NOC ,  , 
I di e t Cost ,  , 
Total Se i e Costs ,  , 

Esti ated Re e ue ,  , 

Rate $ . $ .
Pe  Use  Pe  Mo th Pe  Use  Pe  Mo th

*BOX. o : BOX. o  is a  loud‐ ased file  olla o atio /sha i g/sto age solutio ,  hi h allo s i te al a d e te al use s a ess to 
data.
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Nu . Catego  Des iptio FY FY FY FY FY
Lase  Feet P i ted . .              .              .            .           
Li es  I pa t   P i ted/ . .              .              .            .           
Lase  Feet P i ted/Duple . .              .              .            .           
CPU Se i e U its/ . .            .            .            .           
CICS T a sa tio s . .            .            .            .           
zOS E te p ise Data Ba kup/GB Da . .            .            .            .           

. AD Use  ID pe  Mo th .                 .                 .                 .                 .                

. AD & E ha ge Mail o  pe  Mo th .                 .                 .                 .                 .                
zOS Data Sto age/GB Da .              .              .              .            .           
zOS IDMS Ru  U its . .            .              .            .           
zOS DB  Se i e U its/ .            .            .            .            .           
All Fusio  CPU Se i e U its/ ‐ .              .            .           
VM pe  I age pe  Mo th .              .              .            .            .             
SAN pe   GB pe  Mo th .            .            .            .            .           
Ph si al Se e  Suppo t /Mo th ‐ .            .              .            .             
DistS s Ba kup‐Re o e /TB Da .            .            .            .            .           
WAS pe  JVM Heap Size .              .              .              . , .        
SQL pe  Base U it pe  Mo th .              .              .              . .
SQL Me o  pe  GB pe  Mo th .                 .                 .                 . .
SQL O e age pe  GB pe  Mo th .                 .                 .                 . .
SQL Li e se pe  Li e se pe  Mo th .            .            .              . .
Se e  Suppo t/S /Mo th  FY ‐Re ote .              .            .            . .
VDI pe  Vi tual Desktop pe  Mo th .              .              .              . .
VDI ‐ Offi e  $ . .                
RDP Pool Use s VDI pe  Mo th $ . .              .              . .
sFTP U its .                 .                 .                 . .
Sha ePoi t/GB/Mo th .              , .         , .         , .         .
E te p ise Fa   Mo ed to Tele o ‐ .            .            .            .
SSRS pe  E te p ise I sta e .              .              .              . .
SSRS Pe  Dedi ated I sta e .            .           
JIRA .                 .                 .                 . .
O Base ECM .              .              .              .
We  Utilit   We  Co i ed i  FY .              .                 .                 .
M SQL Base .              .              .              .
M SQL Me o   .                 .
M SQL O e age .                 .                 .                 .
M SQL Li e se ‐                   .            .
We  Hosti g .              .              .                
Ta leau .              .              .              .
DB LUW Base .            .            .             
DB LUW Me o .                 .                 .                
DB LUW O e age .                 .                 .                
DB LUW Li e se .            .            .           
BOX .              .              .             

Fi e Yea  Rate Su a
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Rate .$          .$          .$         .$         .$               .$          .$           .$           .$            .$            .$            .$            .$          .$        
CPU  CPU  CICS CICS Z Data Strg Z Data Strg ZOS DB ZOS DB ZOS Data BU ZOS Data BU WAS WAS ZOS IDMS ZOS IDMS

Age FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY
Senate ,                                ‐ ‐  ‐  ‐  ‐  ‐  ‐ ‐                 
House Rep ,                                 ‐ ‐  ‐  ‐  ‐  ‐  ‐ ‐                 
Legis Rsrch     ‐ ‐      ‐  ‐  ‐  ‐  ‐ ‐                 
SOS ,              ,                                                      ‐  ‐     
Auditor                                           ‐  ‐  ‐ ‐                 
Treasurer                                                ‐  ‐     
AGO                                                                       ‐ ‐  ‐  ‐  ‐  ‐  ‐ ‐                 
OA ,          ,          ,          ,          ,               ,          ,           ,           ,              ,              ,             ,             ‐  
SDC/Gro th ,                              ‐  ,              ,               ,          ,           ,             ,            ,            ,             ,            ,        
Agriculture                   ,                                                ‐ ‐  ‐  ‐  ‐  ‐  ‐ ‐                 
Insurance ,              ,                                                      ‐  ‐     
Consr tn ,              ‐                                   ‐ ‐  ‐  ‐  ‐  ‐                                    
DED ,              ,                                              ,  ,               ,               ,                   ‐  ‐                                    
DESE ,              ,              ,              ,              ‐ ‐  ,               ,               ‐  ‐  ‐  ‐  ‐ ‐                 
Higher Ed                   ‐                                   ‐ ‐  ‐  ‐  ,             ,             ‐ ‐                 
DHSS ,            ,            ,            ,              ,               ,             ,                ,                ‐  ‐  ,            ,          
MODOT ,            ,            ,              ,              ,               ,                   ‐  ‐                                    
DOLIR ,            ,                                              ,                 ,               ,              ,              ,          ,                            ,            
DMH ,            ,            ,              ,              ,  ,               ,             ,             ,                ,                ‐  ‐                                    
DNR ,            ,            ,              ,                ,             ,             ,                ,                ,             ,             ‐ ‐                 
DPS/MSHP ,          ,          ,          ,            ,             ,                 ‐  ‐  ,          ,          
Re enue , ,       , ,       ,          ,          ,               ,          ,           ,           ,            ,              ,             ,             ,          ,        
DSS , ,       , ,       , ,      , ,      ,               ,          , ,        , ,        ,            ,            ‐  ‐  ,          ,        
DOC ,            ,            ,              ,              ‐ ‐  ,               ,               ‐  ‐  ,          ,          ‐ ‐                 
Other ,                ,                               ‐ ‐  ,               ,                   ‐  ‐  ,              ,          
Total , ,       , ,       , ,      , ,      ,               ,          , ,        , ,        ,            ,            ,          ,          , ,       , ,     

41 of 45



Rate

Age
Senate
House Rep
Legis Rsrch
SOS
Auditor
Treasurer
AGO
OA
SDC/Gro th
Agriculture
Insurance
Consr tn
DED
DESE
Higher Ed
DHSS
MODOT
DOLIR
DMH
DNR
DPS/MSHP
Re enue
DSS
DOC
Other
Total

ult rates ult rates .$             .$               .$                  .$              .$         .$            .$           .$               .$               .$           .$      .$        
 Pri t   Pri t  Ba kUp Re Ba kUp Re AD‐E ha ge E ha ge AD SAN SAN VM VM Re ote Srvr Ph  Srvr Srvr Sprt
FY FY FY FY  FY    FY   FY FY FY FY FY FY FY FY

‐  ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐  ‐  ‐               ‐              
‐  ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐  ‐  ‐               ‐              
‐  ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐  ‐  ‐               ‐              
‐  ‐ ‐                   ‐ ‐ ‐  ‐  ‐  ‐               ‐              

,                ,                  ,                 ,                 ‐  ‐               ‐              
‐  ,                 ,                                   ,              ,             ,               ,               ‐  ‐               ‐              
‐  ‐ ‐ ,  ,               ,                 ,                 ‐  ‐               ‐              
,            ,            ,               ,                 ,             ,          ,           ,            ,           ,             ,             ,                ,        ,        
,          ‐ ,             ,               ‐  ,            ,           ‐ ‐ ‐  ‐  ,             ,          ,        
‐  ,               ,                 ,                ,            ,             ,              ,             ,                 ,                 ,                ‐               ,          
‐  ,               ,                 ,                ,            ,             ,              ,             ,               ,               ‐  ‐               ‐              

‐ ‐   ‐                  ‐ ‐ ‐  ‐  ‐  ‐               ‐              
                                   ,               ,                 ,                ,            ,           ,              ,             ,               ,               ,             ,          ,        

‐  ,               ,                 ,             ,          ,           ,              ,             ,               ,               ,                ‐               ,          
,               ,                 ,  ,              ,             ,                ,               ,                 ,                 ‐  ‐               ‐              

                 ,             ,               ,             ,          ,           ,              ,             ,             ,             ,                ,        ,        
‐ ,                 ,  ‐  ,             ‐ ,           ‐  ,             ‐  ‐               ‐              

,          ,          ,             ,               ,                ,            ,           ,            ,           ,               ,               ,                ‐               ,          
‐  ,             ,               ,             ,          ,         ,            ,           ,             ,             ,             ‐               ,        
‐  ,             ,               ,             ,          ,           ,            ,           ,               ,               ,             ,          ,        
‐  ,               ,                 ,             ,          ,           ,              ,             ,               ,               ,             ‐               ,        
,          ,          ,             ,               ,             ,          ,           ,            ,           ,             ,             ,                ,          ,          

, ,      , ,       ,             ,               ,             ,          ,         ,            ,           ,             ,             ,           ,        ,      
‐  ,               ,                 , ,          ,          ,         ,              ,             ,               ,               ,             ,          ,        

,                 ,  ,  ,            ,             ,                ,             ,                 ,                 ‐  ‐               ,          
, ,      , ,       , ,          , ,           , ,          , ,      ,         , ,        , ,        , ,         , ,         ,           ,      ,     
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Rate

Age
Senate
House Rep
Legis Rsrch
SOS
Auditor
Treasurer
AGO
OA
SDC/Gro th
Agriculture
Insurance
Consr tn
DED
DESE
Higher Ed
DHSS
MODOT
DOLIR
DMH
DNR
DPS/MSHP
Re enue
DSS
DOC
Other
Total

$ . $ . .$           .$            , .$      .$              .$              .$                 .$                
VDI VDI SQL Total SQL Total Share PT Share PT SSRS SSRS JIRA JIRA O Base O Base  M SQL   M SQL 
FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY

‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
,          ,          ,         ,          ,           ,       ,             ,          ,              , .         ,                 ,                 ,            , .     
,          ‐  ‐                 ‐ ‐                  ‐             ‐  ‐                                  ‐ ‐ ‐ ‐
,            ,            ,           ,            ,           ,             ,                                              ‐ ‐ ‐
,            ,            ,           ,            ,           ,         ‐  ‐                ‐ ‐ ,  ,                 ‐ ‐
‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
,            ,            ,         ,            ,           ,       ,               ,            ,              ,              ,  ,                 ,              ,             
,            ,            ,         ,          ,           ,       ,               ,          ,              ,              ,                 ,                 ‐ ‐

,              ,             ,              ,           ,         ‐  ‐                                  ,              ,  ,  ‐ ‐
,          ,          ,         ,          ,           ,       ,               ,            ‐ ‐ ‐ ‐ ,              ,             
‐  ‐  ‐                 ‐ ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
,            ,            ,         ,            ,                       ,               ,            ,              ,              ,  ,                 ,              ,               
,            ,            ,         ,          ,           ,       ,               ,          ‐ ‐ ,                 ,                 ,              ,               
,            ,            ,           ,            ,           ,       ‐  ‐                ,            ,            ,                 ,  ,                ,               
,            ,            ,           ,            ,                       ‐  ‐                ‐ ‐ ,  ,  ,                ,               
,          ,            ,         , ,       ,           ,       ,             ,          ‐ ‐ ,                 ,               ,                ‐

, ,      , ,      ,         ,          ,           ,    ,               ,            ,            ,            ,               ,               ‐ ,               
,            ,          ,           ,            ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ,              ,             
,              ,              ‐                 ,              ‐ ‐  ‐                ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ,               

, ,      , ,      , ,     , ,       ,            ,       ,            ,       ,            ,            ,               ,               ,            ,           
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Rate

Age
Senate
House Rep
Legis Rsrch
SOS
Auditor
Treasurer
AGO
OA
SDC/Gro th
Agriculture
Insurance
Consr tn
DED
DESE
Higher Ed
DHSS
MODOT
DOLIR
DMH
DNR
DPS/MSHP
Re enue
DSS
DOC
Other
Total

.$                 .$                 .$   .$                 .$ .$                 .$                 .$                 .                .                
 DB LUW   DB LUW  Ta leau Ta leau We  Utilit We  Utilit We Host We Host sFTP sFTP BOX BOX
FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY FY

‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐ ‐ ‐ ‐  ‐
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐ ‐ ‐ ‐  ‐
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐ ‐ ‐ ‐  ‐
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐     ‐  ‐
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐     ‐  ‐
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐ ‐ ‐ ‐  ‐
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐     ‐  ‐
,                 ,                 ‐ ‐ ,                 ,                 , ,                 ,                 ,               ,              ,              
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ,                   ,               ,               ‐  ‐
,    ‐ ‐ ,  ,                 ,  ,  ,                 ,                 ,                ,                
‐ ‐ ‐ ‐ ,  ,  ,  ,  ,                 ,                 ,                ,                
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐     ‐  ‐
‐ ‐ ,  ,  ,    ,                 ,                 ,              ,              
‐ ‐ ‐ ‐ ,                 ,                 ,  ,  ,                 ,                 ,                ,                
,                 ,                 ‐ ‐ ,  ,                   ,                 ,                    
‐ ‐ ‐ ‐ ,               ,               ‐  ,                 ,                 ,                ,              
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐   ,                 ‐  ‐
,               ,               ‐ ‐ ,                 ,                 ,  ,  ,                 ,                 ‐  ,                
‐ ‐ ‐ ‐ ,                 ,                 , ,                 ,                 ,                 ,                ,                
,               ,               ‐ ‐ ,                 ,                 ,  ,  ,                 ,                 ,                ,                
‐ ‐ ‐ ‐ ,  ,  ,  ,  ,                 ,                 ,                ,                
‐ ‐ ,                 ,                 ,                 ,                 , ,                 ,               ,                 ,                
,               ,               ,                 ,               ,                 ,                   ,               ,               ,                ,                
,                 ,                 ‐ ‐ ,  ,  ,  ,  ,                 ,                 ,                ,                
‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐  ‐     ‐  ,                

, ,           , ,           ,                 ,               ,               ,               ,                 ,                 ,             ,             ,              ,            
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Rate

Age
Senate
House Rep
Legis Rsrch
SOS
Auditor
Treasurer
AGO
OA
SDC/Gro th
Agriculture
Insurance
Consr tn
DED
DESE
Higher Ed
DHSS
MODOT
DOLIR
DMH
DNR
DPS/MSHP
Re enue
DSS
DOC
Other
Total

.$              
FAX A ual  A ual 
FY FY  Total FY  Total

‐  ,   
‐  ,   
‐   
‐  ,  , 
‐  ,  ,
‐  ,  ,
‐  ,  , 
,  , , , ,             
‐  , , , ,             

,  ,                
,  ,  ,                
‐  ,  , 

,  ,                
,  ,  ,                

,  ,                
,  , , , ,             
‐  ,  ,                
,  , , , ,             

, , , ,             
, , , ,             

,  ,  ,                
,  , , , ,             
,  , ,                , ,           
,  , , , ,             
‐  ,                
,               , ,                , ,           
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